Gula de uso

SuperApp




Boas-vindas.

Conheca o novo aplicativo da VR desenvolvido para facilitar
o dia a dia dos funcionarios gue possuem cartoes VR.
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Instalacao e Login

Funcionalidades do SuperApp

Cartao Virtual e Pagamento Online

Disponivel para smartphone e tablet, com sistema
Android e i0S. Consulte seu saldo, extrato e confira
recomendacodes de onde usar o seu cartao VR.

Ofertas e Sorteios

Acesse servicos como criacao e alteracao de senha,
blogueio e 2° via, cartao virtual, VR Pague e QR Code,
promocoes exclusivas e muito mais novidades.



Baixe ou atualize app.

Vocé pode baixar o aplicativo nas lojas Google Play ou App Store.
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Contém anuncios

Servicos, promogcies e facilidades. Mais tempo e uma
vida melhor na palma da mao.
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Google Play
1.

Entre na loja e procure
“VR e Vocé”

2.

Entre em "instalar/Obter"
ou "Atualizar".

3.

Aplicativo baixado,
é sé abrir!
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Corrige problema no cartdo virtual e no QR Code.

Pré-visualizagdo
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App Store
1

Baixe o app “VR e Vocé”
e para seguir com

a instalacao, clique

no botao OBTER

2.

Aplicativo baixado,
é sé abrir!




Login.

Cadastre-se no app.

Ola,

Acessar

Consultar cartao provisério
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1.

Abra o app e clique

em “Cadastrar Conta”.

Vamos para a proxima
etapa? Tenha seus dados
e seu cartao VR em
maos.

+ Nome completo

v CPF

+ Data de nascimento
+ E-mail

¥ Telefone

¥ Dados do Cartaoc VR

Continuar agora

Continuar mais tarde

\_

Dicas
Nao esqueca de validar o e-mail. Anote o e-mail

e senha utilizados em local seguro. Sua senha é
pessoal e instransferivel.
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& Cadastrar conta <& Validagdo de e-mail & Cédigo de verificacdo

o e Agora é so digitar
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nrarme O seu meinor e-mail. ueie L e r

o e 3 verificagdo no
espaco abaixo

Digite seus dados pessoais

0 cédigo de verificacao foi enviado para o
e-mail ssecega@vr.com.br.

Aceito receber 0s comunicados da VR
Beneficios ou deé seus parcairos pelos
canus dispomibihizados,
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Reenviar codigo D022

2.

Na tela seguinte,

cligue em “Continuar

Agora”.
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3. 4, 3.

Digite seus dados Valide seu e-mail Insira o cédigo enviado por
pessoais, aceite os e clique em “Avancar”. e-mail e clique em “Validar”.
termos e cligue

m Importante

em “Avancar’”.
Cligue em aceitar o termo de uso e

politica de privacidade para finalizar o processo.




Esqueceu a senha do app?

Boas-vindas!

Para acessar sua conta utilize o
mesmo e-mail e senha do seu
cadastro no aplicativo antigo VR e
Vocé ou do site vr.com.br.
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Esqueci meu e-mail ou senha
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1.

Para definir uma
nova senha vocé
deve escolher a opgao
Esqueci minha senha.

e

Dicas

Sua senha deve ter

ao menos 1 letra minuscula,

1 letra maiuscula, pelo menos
1 nUmero, 8 caracteres

e um simbolo.

& Nova senha

Escolha sua senha, seguindo
as orientacgdes abaixo:

Letra minuscula
Letra maidscula
Pelo menos um ndmero

Pelo menos 8 caracteres

N0 AS) A9F AS) A

Pelo menos um simbolo

000000000000 O

000000000000 O

rol :
L, Autorizar acesso por Face/Touch ID @

2.

Coloque o seu e-mail
e clique no botao
"SOLICITAR NOVA
SENHA" e o sistema
enviara um e-mail
com o coédigo de
validacao da nova
senha.

3.

Clicando no link,

O sistema apresentara
a pagina para redefinir
a senha. E sé digitar

o e-mail e criar

uma nova.




Como validar e criar

a senha do cartao?

& Desbloqueio do cartao

Escolha o seu
cartao VR para
desbloqueio.

Selecione abaixo o cartao que vocé deseja
desbloquear.

e Alimentacgao ¢eee 0000

| Alimentagao

\_

Desbloquear cartao

o
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1.

No primeiro acesso, sera
solicitado o desbloqueio
e validacao do cartao,
assim como a criagao
de senha.

m Importante
O CPF utilizado

NO cadastro deve ser
O mesmo vinculado

aos cartoes VR Beneficios.

& Desbloqueio do cartao

Desbloqueio cartdo fisico

Crie uma senha
para o cartao

Defina uma senha numeérica de 4 digitos
para o cartao.

Senha

o o O O Y

Confirme sua senha

A senha criada servira para transagoées em
lojas fisicas e movimentagdes no aplicativo
VR como acesso ao cartao virtual.

Senha

© o e ®o X

Desbloquear

\_ WV

2.

Caso voceé ja seja
beneficiario VR

e recebeu um cartao
novo ainda sem senha,
entre no beneficio,
cligue em "cartdes"

e entre em "criar senha".




Criar ou alterar
a senha do cartao.

Para gerenciar a senha do seu cartao,

entre no saldo respectivo, escolha "cartoes"
e depois "Alterar Senha" ou "Criar Senha"
Caso NAo possua a senha ou seja primeira

vez com o cartao.

Importante
Para criar uma nova senha o beneficiario

deve informar o CPF e data de nascimento,
conforme cadastro criado anteriormente.

Avalie e ajude a ter
o melhor aplicativo
para voceé!

Meus beneficios <©

I Refeicdo
I Alimentacgao
Home office Multi

I Vale-transporte

Se r\gos

O $
B Pagar
Home Cartoes

00a

R$100 .00

R$100 .00

Ver detalhes

Ver todos

Onde usar Menu

-

& Cartoes

e Alimentacao

| Alimentagao

eeeo 00000000 VD000

Cartao Criar
virtual senha

eee2 0000 )

Q)

Bloquear
cartao




Precisa bloquear seu cartao?

Caso haja necessidade para bloquear seu cartao e pedir 2° via, entre no saldo do seu cartao, cligue em "Cartoes"
e escolha "Bloguear Cartao", indique o motivo e ja solicite uma 2° via.
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Cartoes
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& Bloquear Cartdo fisico

N

-

< Bloquear Cartao fisico ?

e Alimentacéao eses 0000 )
QO cartao HEFEIE-EIG - fII'IEI! L sera Selecione o enderegu que
bloqueado e nao podera ser mais - o
utilizado. deseja receber a 2° via do
cartao Refeigcao - final 1111
| Alimentacao
| refeicio @
eececesesese 0000 (IITNTTTRTTT RN
vasdade 02/2022 Q
B Q &

Cartao Criar
virtual senha

Bloquear
cartao

Tem certeza que deseja
blogquear mesmo assim?

\_

Bloquear e solicitar 2° via

4

Enderecos incorretos, entre em
contato com a central de ajuda

\_

\

Concluir

4




Menu.

O SuperApp VR e Vocé possui

um menu com os atalhos para
tornar sua vida mais simples!
Entre em "Menu" no canto inferior
direito e veja quantas opcodes.

Por exemplo, vocé pode ir

na parte de seguranca para poder
alterar a senha do seu app

ou ativar a biometria.

m Importante

Consulte a politicade
privacidade e termos
de uso.

Avalie e ajude a ter
o melhor aplicativo
para voceé!

Meus beneficios ©

I Refeicdo
I Alimentacéao
Home office Filiif)

I Vale-transporte

Servicos

Q
Pagar
Qome Cartoes

R$100 .00

R$100 00

Ver detalhes

Ver todos

=}

Onde usar

000

Meny
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Geral

Perfil

Rede credenciada
Notificacdes

Servicos

Seguranca

Central de permissodes

Central de ajuda

Conta Digital

Abrir conta digital

Sobre

Termos de uso

Politica de privacidade

\ Sugerir melhoria

-~

< Seguranca

Encontre acdes que envolva

Cartoes

Aplicativo

Alterar senha de acesso

Proteger acesso

Aumente a seguranca inserindo a
biometria ou senha para liberar o
acesso ao aplicativo.

?

seguranca no aplicativo e servicos VR.

~




Como consultar
meu saldo e extrato?

A primeira tela apresentada Escolha o beneficio na tela
ao entrar no app € a do Saldo, entre. clicando no na

de acordo com o seu imagem do cartao.

beneficio.

3.

Ao entrar, vocé podera ver

o extrato, proximo beneficio
e outras opgdes com tudo
sobre seu cartao, como:
onde usar, compra online,
gastos, etc.

Avalie e ajude a ter
o melhor aplicativo
para voce!

Meus beneficios <&

I Refeicao
I Alimentacao
Home office Nilllé)

I Vale-transporte

$ =

\ Gasto sugerido Extrato

R$100 .00

R$100 .00

Ver detalhes

Préx. beneficio

00oa

e Alimentacao

Gasto diario sugerido

rR$20,00
8 =]
Cartoes Onde
Historico

Sabado

@ Extra
Alimentacdo

\ Padaria Maria
Alimentacédo

/é Extrato ? \

Saldo disponivel

100,00

o 15 dias 30 dias 90 «

eee2 0000 )

Préoximo beneficio

Nao agendado

0

Compra Meus
Online gastos

8,

r$ 30,90
20h31

RS 8,41 J
7h09




Consulte onde
usar o seu VR.

Quer saber aonde pode usar o seu VR?
E Super facill Acesse o0 Menu e entre em
Onde usar o seu VR, ative seu GPS para
verificar os estabelecimentos proximos

OuU procure pelo nome ou cep.

[ﬂb Dicas

A rede de estabelecimentos

pode sofrer alteracdes. Confirme
a aceitacao no estabelecimento
comercial.

Avalie e ajude a ter
o melhor aplicativo
para voce!

Meus beneficios <& 0o
I Refeicédo R$100 .00
I Alimentacéo R$100 00

Home office Multi

| Vale-transporte Ver detalhes

Se rviios Ver todos

& N

& Onde usar v

Q

% Favoritos Alimentacao ﬂefei.;.ﬁ

le 82 estabelecimentos em um | 2km

* Alimentacac +2 S00m

Supermercado Silva

* Refeicdo B0Om

Restaurante Vé Maria

Transporte B50m

Nome do estabelecimento

O $ =
Pagar
Home Cartoes Onde usar Menu

\ Bl Indicar estabelecimento /




Recomenda.

Receba as melhores ofertas dos estabelecimentos

credenciados mais préoximos de vocé.
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I Refeicdo

Servicos

$

-

Solicitar
empréstimo

Alimentagdo

A

wome Cartoes

I Alimentacao

Meus beneficios &

1

Recarregar
celular

VR Recomenda

Conheca o Mercado Santos e
tenha mais uma opgao de
local para suas refeicdes.

Saiba mais

b

n/uli}

R$100 .00

R$100 .00

Ver todos

Pagar Cu
contas [

Ver todos

Onde usar Menlj

1.

Conheca as sugestoes
de estabelecimentos

do dia para voceé.

4 N

& VR Recomenda

Alimentacao Refeicao Trs

VR recomenda pra vocé

Conheca a Belas Artes e

°e tenha mais uma opcao de
local para suas compras.
Alimentagao Val. 31/12/2024
VR recomenda pra vocé
qJP Conheca o Pastelandia e
tenha mais uma opcao de
local para suas refeicdes.
Refeicao Val. 31/12/2024
VR recomenda pra vocé
a2 Conheca o Auto e tenha
mais uma opc¢ao de local
para seu automovel.
Auto Val. 31/12/2024

VR recomenda pra vocé

Q;] Conheca o CineA e tenha
mais uma opcao de local
para utilizar o vale cultura.

k Cultura Val 31/12/2024 /

2.

Cligue em uma das
sugestoes e saiba
detalhes sobre o
estabelecimento.

4 N

& VR Recomenda

Alimentacao Ha1h

ul

00

Padaria Belas Artes

A VR gostaria de apresentar mais esta
Opgao para suas compras.

Av. Adeua Franco, 3735, Inacio
Barbosa - Aracaju/SE

\ o/

3.

Confira a localizagao do
estabelecimento escolhido
e trace a melhor rota.

(]

Importante
Vocé também poderad

receber recomendacoes
por notificacao.




Indiqgue um
eSta be I eCi m e n to . Q Indique Estabelecimento\ Ke Indique Estabelecimento

Qual o CNPJ do Complete os dados
estabelecimento?

N

Para indicar um estabelecimento,

basta eSCOIher a Opgéo: |nd|que Para a indicacdo ser ainda mais 12.123.123/0001-02

eficiente, informe o CNPJ do
estabelecimento que deseja indicar.

um Estabelecimento, preencher Essa informacdo vocé encontra

na nota fiscal,

os dados e clicar em Enviar. Mires Eanite: Lucia

Mercado v

v

m Importante

Marque a opcao Desejo receber
uma resposta da indicacao para ser

iInformado ao término do processo
de credenciamento. A resposta
serda enviada para o e-mail

do cadastro.

(1) 98765-4321

Indicar

88.888-888 N&o sei o CEP

Nao tenho o CNPJ

\ / K Rua XV de Novembro /




Cartao
virtual.

Quer fazer compras online

ou delivery de forma segura?
Nao tem problema, temos nosso
Super Cartao Virtual que pode
ser acessado dentro do saldo

pelo botao de cartoes.

m Importante

Os dados do Cartao Virtual
deverao ser gerados a cada
utilizacao e ser usado em
até 24 horas.

-

& Cartoes

e Alimentacao

| Alimentacgso

Y Y XX L XXX XXX Xolelo]o)

Cartao Criar
virtual senha

ce22 0000 )

&

Bloquear
cartao

-

e Alimentacao

Gasto diario sugerido

R$20,00
B8 o
Cartdes Onde

usar

Historico

Sabado

@ Extra
Alimentacéao

@ Padaria Maria
Alimentacéao

< Extrato ?

eeee 0000 )

Saldo disponivel

100,00

Préximo beneficio

Nao agendado

O I
Compra Meus
Online gastos
18
30 dias
r$ 30,90
20h31
RrR$ 8,41

7h09

~

90 ¢

Cartao Virtual

O cartao virtual & dinamico, com

CWV valido por 24 horas.

| Alimentagido

Mumerng co cariao

0000 0000 0000 1M

MNorme

i . = -

Validade

02/2022

Codigo de seguranca (Cvv) (i)

023

O, &

Ajuda Configurar




Pagamento QR Code
ou por link.

Quer pagar utilizando somente o celular?
Sim, é possivel nas maquininhas da CIELO
ou no VR Pague App do estabelecimento!

Entre no botao "Pagar" no menu inferior

e aponte seu celular. Pronto!

m Importante

Para utilizar o VR Pague,
O estabelecimento devera

estar credenciado no VR Pague.
Para utilizar o QR Code nas
maquinas Cielo, o estabelecimento
devera estar credenciado na VR.

A

VR Recomenda Ver todos

Que tal conhecer um lugar
novo? A Padaria Belas Artes
oo aceita o seu cartao VA
Alimentacao

Saiba mais

Conheca Mais

O que é o servico de O que é o VR Ofe
mobilidade?

Acesse as promog
Conheca o servico que te da as descontos, cupons
melhores rotas e mapas para ir escaneie notas fisq
e voltar do seu trabalho. mercado.
Saiba mais Saiba mais

Precisa de ajuda?

Vocé pode falar com a gente
pelo nosso chat de atendimento.

A (=] $ o
Pagar
Qome Cartoes Onde usar Meny

& Pagar

v Pagar via VR Pague

Pague

Insira o cédigo recebido pelo estabelecimento e escolha
com qual beneficio deseja pagar.

Pagar

92 Pagar via QR Code

Aponte a camera do celular diretamente para o QR,
disponivel na tela da maqguina Cielo ou do VR Pague
(App VR Estabelecimentos).

Pagar




Ofertas.

AqQui vocé aproveita ainda mais vantagens.

Tem sorteios, promogoes exclusivas e

também cupons de desconto. <>



Cupons e descontos.

Promocoes exclusivas para quem tem VR.

.. o
E sO acessar e aproveitar! s e ) " ooian =@ )
& Cupons e Descontos < Detalhes da Oferta
. “ 30% de desconto
Na teINa |c3‘r|n<:|pal,"acesse Em Cupo?s e e <§>
a opcgao “Ofertas”. descontos”, confira as B - N
promocoes disponiveis. L el Pizza
Utilize o cupom VR30
@000 Domino's
L L Ofertas lojas online e cupons
: Ofertas disponivei
Selecione a oferta Na hora da compra, deCleSconte e
desejada para abrir em lojas fisicas ou online, 2 [
° 8 |
O cupom. informe o cupom de §> 2 |
S = (o)
desconto. Do 2 | 30% o
O |

Domino's
30% Off

de desconto

C

regras da promogao

Viu como é facil demais economizar

BAHIA

Casas Bahia

com o SuperApp?

*Ofertas sujeitas a alteracao, sem aviso prévio



Sortelos.

Ao enviar suas notas fiscais, concorra

a prémios semanais de R$500 e mensais

de R$3.000!

1.

Na tela principal, acesse
a opcao “Ofertas’.

3.

Apos cadastrar sua
nota fiscal, aguarde

a aprovagcaoeo
recebimento de um
“Cupom da Sorte”
valido para os sorteios
semanais.

2.

Em “Sorteios”, cligue em
“Enviar Nota Fiscal” para
escanear o QR Code da
nota fiscal da compra.

4,

A cada 4 cupons, vocée
ganha um extra que vale

para os sorteios mensais.

Pronto! VVocé ja esta concorrendo

e agora € s6 contar com a sorte.

& Sorteios

Préximo Sorteio

@F N° sorteado Pro>
10/Julho 07/-

Sorteio Semanal +
11>
Prémio de cupons E
R$ 500,00

Cupons gerados no periodo de 26/06 a 02/07

5 4

Enviar NF Meus sorteios

Envie sua nota fiscal confira os resultados

Bem-vindo ao ) ¢

Sorteios. ' |

A

Quer ter mais

Char‘nnn PR PR S | %9
Arr B Enviar Nota Fiscal |

/ 09:50

e
jun

01/07/2023

h”

08/07/2023

e

15/07/2023

e

05/07/2023

\&)

+
s
£e) -
IL'_ -

con

| — —

Meus sorteios

Sorteio Semanal

Prémio de
R$ 500,00

Sorteio Semanal

Prémio de
R$ 500,00

Sorteio Semanal

Prémio de
R$ 500,00

Sorteio Mensal

Prémio de
R$ 3.000,00

TR '\




facilita a vida

6G$EOOO

www.vr.com.br
blog.vr.com.br




